RELATORIO ANUAL

DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE AGUAS E
RESIDUOS DOS ACORES

PERFIL DA ENTIDADE Avaliacdo Global

ENTIDADE GESTORA: CMdo Corvo

ALOJAMENTOS EXISTENTES: 204

RESIDUOS URBANOS RECOLHIDOS: 246,31 t/ano

RESIDUOS URBANOS RECOLHIDOS 50,09 t/ano

SELETIVAMENTE:

CERTIFICAGOES: 0

TIPOLOGIA DA AREA DE INTERVENGAO: Area Predominantemente iAo E—
Rural (APR)

® Avaliagdo insatisfatoria ® Sem dados

PERFIL DO SISTEMA

Ne DE VIATURAS AFETAS A RECOLHA DE RESIDUOS: 2
Ne DE ECOPONTOS: 24
N° DE ECOCENTROS: 0
N° DE ESTACOES DE TRANSFERENCIA: 0
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RELATORIO ANUAL
DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE AGUAS E
RESIDUOS DOS ACORES

QUALIDADE DO SERVICO DE GESTAO DE RESIDUOS URBANOS
CAMARA MUNICIPAL DO CORVO

INDICADORES CLASSIFICACAO VALOR | ¢ rpiipape | HISTORICO
(V. REFERENCIA) (2018-2024)

RESIDUOS URBANOS ENTREGUES EM CENTROS DE 100,78* %

PROCESSAMENTO DE RESIDUOS [95;100] dokok EEEBEEE
ERSARA_RO1

ACESSIBILIDADE DO SERVICO DE RECOLHA INDIFERENCIADA 100,00 % *

ERSARA_R02 [90; 100] ke "rEER ERN
ACESSIBILIDADE DO SERVICO DE RECOLHA SELETIVA 100,00 % *

ERSARA_R03 [70; 100] ke PEEEEEN
ACESSIBILIDADE ECONOMICA DO SERVIGO 0,00 %

ERSARA_R04 [0;0,5] hokok EEEEBEER
RECOLHA SELETIVA 20,34 %

ERSARA_R05 o [40; 100] Yokok p——
RECOLHA INDIFERENCIADA 79,66 %

ERSARA_RO6 . [0; 60] *okk PEEBEEE
LAVAGEM DE CONTENTORES 14,00 *

ERSARA_RO7 [12 24] ke EEEEEEN
RESPOSTA A RECLAMAGCOES E SUGESTOES _ NA ) CE----
ERSARA_R08 {100}

COBERTURA DE GASTOS TOTAIS 0,01

ERSARA_R09 . [1,0;1,1] - EEENEEEE
RENTABILIZAGCAO DO PARQUE DE VIATURAS 207,64 kg/m?® N

ERSARA_R14 . [450; +oo] Yove EEEREEN
UTILIZAGAO DE RECURSOS ENERGETICOS EM VIATURAS DE SD

RECOLHA o [0; 6] - sEmEEE
ERSARA_R16

Classificagdo: Qualidade de servigo boa @ - Qualidade do servigo mediana - Qualidade do servigo insatisfatéria® - Sem dados @
Fiabilidade dos dados: -- Baseados em estimativas = - Baseados em medicdes com algumas falhas nao significativas ***_ Baseados em

o L dokk
medigdes exaustivas

RECOMENDAGOES:

Incrementar arecolha e o registo de informagao ao nivel da acessibilidade da utilizagdo dos recursos energéticos. Deve
ser dada prioridade ao aumento da recolha seletiva de residuos e da rentabilizagdo do parque de viaturas, e promogao
da cobertura de gastos totais.

NOTAS:

Nao foi realizada pela ERSARA, auditoria aos dados financeiros submetidos no reporte de contas, utilizados por esta
entidade para o calculo dos indicadores de cobertura de gastos totais e acessibilidade econémica do servigo.
Afiabilidade identificada é da responsabilidade da entidade gestora.

*Q resultado acima dos 100% explica-se pela existéncia de residuos urbanos da responsabilidade da entidade que sdo entregues por
particulares e/ou produzidos pela prépria entidade gestora e que nao pertencem a porgao de residuos urbanos recolhidos pela mesma.
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